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Authorized Economic Operator

Obtenha reconhecimento
mundial na cadeia de
logistica com a

Certificacao OEA

Operador Econdmico Autorizado L O



Quem somos

Ser uma empresa free style em conducao » Valorizagao da esséncia humana
de conhecimento a fim de desenvolver e = Ftica nos relacionamentos
estimular o processo de aprendizado
continua visando elevar o desempenho de
pessoas e organizagoes, exponenciando
resultados mais significativos e positivos. = Compartilhar e multiplicar o conhecimento

= Estimular a criatividade, inovacao e inclusao

» Foco no aprendizado constante e nos resultados
= |Impactar positivamente pessoas e organizagoes

Atuar como um agente ativo na construgao de uma sociedade mais virtuosa e feliz, através de pessoas e
organizacoes.
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80

Clientes
recomendados
para as Certificacoes
ISO 9001 e ISO 14001

24

Clientes
recomendados
para as Certificagoes
no Programa OEA
e IS0 28001

200

Projetos implantados em
5 Estados do Brasil
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120

Empresas dos mais
variados segmentos
atendidas




Clientes OEA
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Por que escolher a Provoko @ provoko’

N

Repasse da metodologia de trabalho assegurando a autonomia a contratante.

g

Monitoramento mensal do cronograma de trabalho, assegurando o éxito do projeto.

Acompanhamento e suporte até a certificacao no Programa OEA.

| B

1@

100% dos projetos OEA certificados.

Profissionais capacitados e com experiéncia em programas de gestao e compliance.

IC



../Diagnósticos/Programa OEA/AD Shiping/Gap-Analisys Programa OEA - Modalidade Segurança.xlsx
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Metodologia de trabalho

i 0 © Q

< Ha®
Estudo de aderéncia 20s Elaboracao das instrucoes, Preenchimento do Acgmpanhamgqto d~a
requisitos dos Programa OEA. registros e controles exigidos pelo Questionario de Autoavaliagao audltoAna df certificacao
programa. (QAA] e acompanhamento das (validacao) da RFB.

notificacdes do Centro OEA.
Capacitacao do time de trabalho
envolvido. Auditoria interna preparatoria
para validacao da Receita

Implantacao dos critérios do Federal.

Programa.



Programa OEA
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E um programa da Receita Federal do Brasil de ades3o voluntaria e certificavel, reconhecido mundialmente pela Organizacio
Mundial das Aduanas (OMA), em que as empresas que desejam a certificagdo devem adotar procedimentos para mitigar riscos a
seguranca cadeia de logistica e cumprir com suas obrigacoes tributarias e aduaneiras.

Através da certificagdo no Programa OEA, a empresa demonstra para suas partes interessadas que seu processo é seguro e
confiavel, sendo classificada pela Receita Federal do Brasil como um operador de baixo risco na cadeia de logistica internacional,
usufruindo de beneficios comerciais na Aduana.

Modalidades
de certificacao

OEA - Segurangae

conformidade

Importador e
exportador

(I

Transportador

L
[]v]

Agente de
carga

Depositario

i

Operador
Portuario

@5—5

Operador
Aeroportuario



Programa OEA/perguntas-respostas.pdf

Adesao mundial 'Y provoko

716
empresas
certificadas
no Brasil 30% do volume
de Comex
Programa no Brasil

* 83 paises em operagao

* 19 em desenvolvimento




Estatisticas do Programa OEA
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Modalidades de certificacao Exportador Importador Transportador Agente de Depositario Operador Operador
carga P portuario aeroportuario
» Modalidade Seguranca 145 84 102 63 21 03
* Modalidade Conformidade 298
Certificados por funcao Perfil por funcao
400
298
300 38%
~
200 62%
102
100 84
HE m = :
0 — -
Importador Agente de Tranportador Operador Operador ) _
L. L. ® |mp. e export. Demais fungoes
e exporador carga portuario aeroportuario




Processo de certificacao

Auto avaliacao

ARRIRY
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Guia de implementacao do
Programa OEA

Preenchimento
do requerimento

Processo de certificagao

Envip g9 —» Analise do risco
requerimento
| = Elegibilidade
v Validacdo * Seguranca
SIM | = Conformidade
Admitido ? ]
Recomendacdes
NAO
SIM
Autorizado »  Certificado
?
NAO
\4 v
Arquivado Indeferido

—»

Pos certificacao

Monitoramento

Revalidacao (3 anos)

Certificado
mantido?

NAO

v

Exclusao

SIM




Requerimento OEA @ provoko

\A/ e PORTAL UNICO @
%/“é Slscomex Todas as informacoes serao

prestadas diretamente por meio
do Portal Unico Siscomex, via

=> % E @(? Internet.

Importador Cadeia Remessa Instituicao Administragao
Exportador Logistica Expressa/Postal Financeira Pablica

— ~
=
— *
. e
Certificacdo Habilitar Porto sem Acesso
OEA Empresa Papel Publico

¢ Ponto de Contato OEA
s Responsavel Legal

Como'obter seu Certificado Digital? Como habilitar Minha Empresa no Comércio Exterior?
Duvidas sobre os processos de comércio exterior. Relatos de erros no sistema.




Requisitos de admissao ao Programa OEA [ provoko

Adesao ao Domicilio Tributario Eletronico (DTE)

»  Ades3o a Escrituragao Contabil Digital (ECD) - SPED Contabil

=  Certidao Negativa de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais (CND)

» Inscricao no CNPJ e recolhimento de tributos federais ha mais de 24 meses

»  Atuacao como interveniente em atividade passivel de certificacao por no minimo, 24 meses
» |nexisténcia de indeferimento de pedido de certificagao nos Ultimos 6 meses

»  Autorizagao para o requerente operar em sua area de atuacao



Critérios do Programa OEA - Elegibilidade

Aplicaveis a exportadores e importadores

g Historico de cumprimento da legislacao aduaneira

Serdo analisados os 3 (trés) anos, anteriores da data do
envio do requerimento de certificagao para a analise.

& Gestao da informacao

A empresa deve manter registros que permitam
auditoria de todas as suas operagoes (vendas, compras,
producado, inventarios, expedicao, transporte..).

@ Gestao da informacao

A empresa deve estabelecer procedimentos para a
seguranca da informacao.

[ provoko

Solvéncia financeira

A empresa deve comprovar que possui lastro

financeiro para manter e melhorar o seu sistema de
Gestao OEA.

Politica de Recursos Humanos

A empresa deve estabelecer procedimentos para
selecao, admissao, avaliacao e desligamento de
pessoal.

Gerenciamento de riscos advaneiros

A empresa deve mapear e tratar eventos capazes de
afetar os objetivos relacionados com os critérios do
Programa OEA.



Critérios do Programa OEA - Seguranca (3] provo ko

Aplicaveis a exportadores

"L Segurancae - Treinamento e
8 s Controle de acesso Ffisico e -
transporte da carga conscientizacao
L] —_— —_—
A empresa deve estabelecer A empresa deve controlar o acesso A empresa deve sensibilizar os
procedimentos e praticas para de pessoas e veiculos funcionarios para a cultura OEA e para
minimizar riscos a seguranca da as suas dependéncias. a seguranca da cadeia logistica.

carga na cadeia de logistica.

Seguranca fisica das %@& Gestao de parceiros @I Gestao da cadeia de
=l instalacoes comerciais logistica
— — —
A empresa deve garantir a seguranca A empresa deve estabelecer critérios A empresa deve mapear a sua
das suas instalacoes, evitando acesso para a selecao, homologagao e cadeia de logistica, identificar seus
nao autorizados. monitoramento de parceiros operadores (parceiros) e avaliar o
comerciais. risco das suas operacoes.



Critérios do Programa OEA - Conformidade @ provoko

Aplicaveis a importadores

Descricao B Classificacao Ifiscal {,?m Operacoes indiretas E@ Base t?e calculos
das mercadorias das mercadorias dos tributos
— L} L] L]
A empresa deve estabelecer A empresa deve estabelecer A empresa deve estabelecer A empresa deve estabelecer
procedimentos para assegurar a procedimentos para assegurar o procedimentos para assegurar procedimentos para declarar
correta identificacao das registro de declaragoes aduaneiras correta identificacao do sujeito corretamente a base de calculo
mercadorias descritas nas com mercadorias corretamente passivo, real vendedor, comprador dos tributos.
declaragoes aduaneiras. enquadradas na NCM. ou responsavel pela operagao de
comércio exterior nas declaracoes
aduaneiras.
B Regras de origem %@ Imunidades, beneficios Qualificacao @ Controle
fiscais e suspensoes profissional cambial
L] L] L] L]
A empresa deve estabelecer A empresa deve estabelecer A empresa deve estabelecer politicade A empresa deve estabelecer
procedimento para assegurar a correta  procedimento para a assegurar qualificacao de pessoal ligado a procedimento para recebimento
utilizacao de certificados de origemde  fruicao regular de imunidades, atividades relacionadas a da legislacdo  das exportacoes e pagamento
mercadorias importadas, em beneficios fiscais e suspensoes. aduaneira. das importacoes.

conformidade com a legislagao.



Beneficios | provoko

Beneficio It o Transportador Agente de carga Depositario Operaz:l or Operado'r.
exportador portuario aeroportuario

= Divulgacdono sitio RFB X X X X X x

= Utilizagao da logomarca "AEQ" X X x X X x

= Ponto de Contato na RFB x x b3 X X X

»  Prioridade de analise em outra modalidade X x x X X X

= Participagao do Forum Consultivo X x x x x x

= Participagao em seminarios e treinamentos b X X X b X

= Respostaa consulta de classificacao fiscal em até 40 dias X

= Dispensa de garantia na Admissao Temporaria para utilizagao econémica b

= Carga Patio por 24h ao importador OEA X

= Parametrizacdoimediata das Dls X

= Registro antecipado da importacao por meio aquaviario b

= Canal verde na Admissao Temporaria' X

»  Reduzido percentual de canais de conferéncia na exportagdo e importacao X

= Prioridade de conferéncia das DEs e Dls selecionadas para inspecao x

= Dispensa de garantia no Transito Aduaneiro X

*  Acesso prioritario dos transportadores OEA aos Recintos Aduaneiros X




Certificacdo e manutengao [ provoko

A certificagao sera concedida em carater precario, nao gera direitos adquiridos, podendo ser excluida a qualquer tempo.

4 N N N
01 02 03 04

Autorizagio ou ° Publicidade da ° Manutencao ° Recertificacao

indeferimento certificacao

Ocorre ao final da Sera publicada no Diario Reunioes periodicas Revalidacao da
auditoria de validagao Oficial da Uniao. coma RFB. certificacao OEA a cada
realizada pela RFB. Atualizacio do QAA (anual). 3 anos.

Evidéncias de melhorias pos

\ / \ certificagao. / \ J
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